
Wirkungsvoller Einkauf Durch KI: 

Möglichkeiten und Anwendungen 

im Berufsalltag

BME 
26.09.2024
Tobin Willms



Agenda

• Unterschiedliche Arten von KI

• Bedeutung der Datenbasis

• Ethischer Ansatz zur Entwicklung

• Auswahlkriterien
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Was ist überhaupt KI?

Künstliche Intelligenz (KI): 

Maschinen, die Aufgaben ausführen, die 
normalerweise menschliche Intelligenz
erfordern, wie z. B. Lernen, Problemlösen, 
Verstehen natürlicher Sprache und Erkennen
von Mustern

McKinsey & Company

https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-ai


Unterschiedliche Arten von KI

Künstliche Intelligenz (KI): Maschinen führen Aufgaben aus, die 
normalerweise menschliche Intelligenz erfordern, z. B. Lernen, 
Problemlösung, Verstehen natürlicher Sprache und Erkennen von 
Mustern. 

Maschinelles Lernen (ML): Als Teilbereich der künstlichen 
Intelligenz ermöglicht das maschinelle Lernen Maschinen, aus Daten 
zu lernen, ohne direkt programmiert zu werden. ML-Algorithmen 
verbessern ihre Leistung im Laufe der Zeit, wenn sie mit mehr Daten 
gefüttert werden. 

Deep Learning: Deep Learning, in der Struktur des menschlichen 
Gehirns nachempfunden, ist eine spezielle Form von ML, die 
künstliche neuronale Netze mit mehreren Schichten umfasst. Es ist 
effektiv bei der Verarbeitung komplexer Daten wie Bilder oder 
Sprache.

Maschinelles 

Lernen

Deep Learning

Künstliche 

Intelligenz

Generative KI: Eine fortschrittliche KI-Technologie, die sich auf die 

Erstellung von Daten, Inhalten oder Ergebnissen konzentriert, die nicht 
direkt auf vorhandenen Beispielen beruhen, sondern vom KI-System 

selbst generiert werden.
Community generierte KI

Generative 

KI



Was gibts kostenlos?





Wie funktoniert das Ganze?



Wie funktoniert das Ganze?

Daten

Daten Daten

Daten

Daten Daten



CONTRACTSSOURCING ANALYTICS

EXPENSE MANAGEMENT

INVOICING

PAYMENTS & TREASURYSUPPLIER & RISK 
MANAGEMENT

PROCUREMENT

SOURCING SUPPLIER & RISK 
MANAGEMENT

PROCUREMENT PAYMENTS & TREASURYCONTRACTS

EXPENSE
MANAGEMENT

INVOICING

ANALYTICS

Typischer

Silo Ansatz



Coupa Community.ai -
Wegweisend im Einkauf!

Risk Notification
High Risk Supplier

Identified.

Slide to view

!

$5B Ausgaben Volumen

3.500 Kunden

11M Lieferanten



Von Kunden bereitgestellte 

Daten treiben Coupa AI-

Innovationen voran
KI ist nur so wertvoll wie die Daten

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

6
Billionen 

Dollar
in den kumulierten 

verwalteten Ausgaben





Aus Spaß wird … 



Ethischer Rahmen für die KI-
Entwicklung

Die sechs Kernprinzipien

1. Rechtlicher Rahmen

2. Sicherheit

3. Fairness und Gerechtigkeit

4. Transparenz

5. Menschliche Überwachung

6. Robustheit

Whitepaper zu 
ethischer KI im 
Source-to-Pay-
Prozess



Was bring’s?

• Lieferkette

• Digital Twin

• Demand Modeler

• E-Procurement

• Intake und Orchestration

• Lieferantenrisiko

• Ausgabenkontrolle



Worauf sollten Sie achten?

Quelle: https://www.telepolis.de/



Kriterien zur 

Auswahl einer 

Einkaufs-

Plattform in 

Bezug auf KI

• Ethische KI-Praktiken des Anbieters

• Datenqualität und –sicherheit

• Transparenz und Erklärbarkeit der KI-Modelle

• Anpassungsfähigkeit und Skalierbarkeit

• Kosten und ROI-Analyse
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