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Computer Vision Reinforcement Learning

Generative Artificial Intelligence
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KI im Einkauf: Klassischer Ansatz

Zielsetzungen:

 Optimierung des Beschaffungsprozesses in Unternehmen 

 langfristig Kostensenkungen
 optimale Lagerbestände
 erhöhte Produktivität

 bessere Prozesstransparenz sowie 
 Qualitätssteigerungen erreichen
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KI Anwendungsfälle im Einkaufsprozessen

1. Angebotsanfragen und -vergleich
 Automatisierte Erstellung von standardisierten Angebotsanfragen
 Vergleich und Auswertung eingehender Angebote, z. B. durch Extraktion relevanter Daten aus 

PDFs oder E-Mails
 Sprachliche Vereinheitlichung und Übersetzung internationaler Angebote

2. Lieferantenkommunikation
 Erstellen und Optimieren von E-Mails an Lieferanten (z. B. zur Reklamation, Lieferverzögerung, 

Verhandlung)
 Chatbots zur Beantwortung wiederkehrender Lieferantenanfragen rund um Bestellstatus, 

Rechnungen, Lieferbedingungen etc.
3. Vertragsanalyse

 Verstehen und Zusammenfassen von Lieferverträgen mit Hilfe von NLP-Funktionen (z. B. 
Risikoklauseln erkennen, Laufzeiten extrahieren)

 Vergleich von Vertragstexten mit unternehmensinternen Standards oder früheren Versionen
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KI Anwendungsfälle im Einkaufsprozessen

4. Bedarfsplanung und interne Kommunikation
 Automatisierte Zusammenfassungen von Bedarfsanforderungen verschiedener Abteilungen
 Erstellen von Einkaufsentscheidungsgrundlagen in Textform für das Management

5. Datenanalyse und Reporting
 Auswertung von Einkaufskennzahlen (z. B. Preisentwicklungen, Bestellhäufigkeiten)
 Generieren von Berichten und Präsentationen auf Basis strukturierter Daten aus ERP-Systemen

6. Schulungen und Wissensmanagement
 Erstellung von Schulungsunterlagen zum Einkauf (z. B. Lieferantenbewertung, Einkaufsrecht)
 Interaktiver Wissensassistent für neue Mitarbeitende im Einkauf
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KI Anwendungsfälle im Einkaufsprozessen

7. Lieferantenbewertung
 Zusammenfassen von Feedback aus verschiedenen Quellen 
 Automatisierte Berichte zu Performance und Risiken einzelner Lieferanten

8. Nachhaltigkeit und Compliance
 Analyse von Lieferantendaten im Hinblick auf Nachhaltigkeit (z. B. CO₂-Angaben, ESG-Kriterien)
 Prüfung auf Einhaltung gesetzlicher Vorgaben wie das deutsche 

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG).

9. Prognosen für Erzeugerpreise
 Auf Basis historischer und aktueller Zeitreihen relevanter Datenquellen (Makroökonomischer 

Kennzahlen, Energiepreise, Lohnniveau, Wetterdaten, EUROSTAT, Landwirtschaftskammer)
 Z. B.: Weizen, Milch, Butter, 
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KI Anwendungsfall: Erzeugerpreisprognosen

Historical commodity prices for:

 Grains

 Oilseeds

 Potatoes

 Meat

 Dairy Products 

Relevant time series data:

 Weather data

 Agricultural key figures

 Consumer behavious

 Macroeconomic key figures

 Working capital costs

 Energy prices

Plant-based

Animal-based

Agricultural Commodity Prices in Germany [EURO]

Reference:  https://www.agrarh eu te.com/markt/marktfru ech te/agrarp reise-fa l len -stein-p reissturz-mi lch -getreid e-614338

Reference:

https://www.agrarheute.com/markt/marktfruechte/agrarpreise-fallen-stein-preissturz-milch-getreide-614338
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Case study applied to

 Historical milk price of

of German Lower Saxony 

Chamber of Agriculture

Relevant time series data:

 Animal feed price

 Seeds price

 Inflation rates

 labor costs

 land rental rates

 Dairy cow prices

 Dairy cow livestock

 Per capita consumption

 Consumer spending

KI Anwendungsfall: Erzeugerpreisprognosen

Reference: Landwirtschaftskammer Niedersachen: „Markt und Preise“ https://www.lwk-niedersachsen.de/markt-preise 15.4.2024

https://www.lwk-niedersachsen.de/markt-preise
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Temporal correlation heat-map for historical milk price in Lower Saxony (partial excerpt)

KI Anwendungsfall: Erzeugerpreisprognosen
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KI im Einkauf: Klassischer Ansatz
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KI mit ChatGPT

Digitaler Assistent: „ChatGPT“

 https://chatgpt.com/

 KI-Basis ist ein Sprachmodell (Large Language Model – LLM)

 Generative Pre-Trained Transformer

 Aufträge und Fragen an das LLM werden als „Prompt“ bezeichnet

 Ein Prompt baut sukzessive einen eigenen Kontext auf!
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KI mit ChatGPT

Bestandteile eines Prompts:

 Aufgabe: genaue Darstellung des Auftrags an die KI

 Kontext: Informationen zu Branchen, Umstände, …

 Beispiele: wie wurde das Problem schon mal gelöst

 Persona: „Handele als erfahrener Einkäufer mit 10 Jahren Berufserfahrung“

 Format: Tabelle, Text, Stichpunkte

 Ton: energisch, freundlich, bittend, …
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KI mit ChatGPT

Beispieltext für einen Prompt:

(Persona) 
Handele als Einkäufer in einem mittelständischen Maschinenbaubetrieb. 

(Kontext) 
[Mit dem Lieferanten Musterfirma-ABC arbeiten wir erst kurz zusammen und wir wollen einen 
Preisnachlass von 3 Prozent erhalten. Es sollen die gleichen Lieferqualitäten bestehen bleiben.] 

(Aufgabe) 
Erstelle bitte eine Verhandlungsstrategie und einen Leitfaden mit mindestens 4 Argumenten zur 
Zielerreichung. 

(Format) 
Die Verhandlungsstrategie soll aus 15 Sätzen bestehen und die Argumente sollen als Stichworte 
dargestellt werden.
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KI mit ChatGPT

Tipps:

Wenn man nicht weiter weiß, dann einfach ChatGPT fragen: 

 Welche Informationen fehlen Dir, um eine genauere Antwort zu liefern?

 Wie sieht ein optimaler Prompt aus, um meine Fragen zu beantworten? 

 ……

In kurzen Abständen erweitert sich der inhaltliche & funktionale Umfang von 
ChatGPT und deren Konkurrenzprodukten!
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Möglichkeiten und Grenzen der Künstlichen Intelligenz

• Hohe Anforderungen an die Datenqualität und -verfügbarkeit

• Komplexität der Technologie erfordert qualifizierte Fachkräfte 

• Teilweise Schwierigkeit der Nachvollziehbarkeit von Entscheidungen

• Ethische Fragestellungen (z.B. Datenschutz, Voreingenommenheit)

• KI erfordert fachlichen Review der Funktionalität (kontinuierliches 
Lernen)
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KI in der Beschaffung für Dummies

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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